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Vé quy trinh giai dap thiic mic, gidi quyét khiéu nai diém hoc phé‘in
bac dai hoc hé chinh quy

Can ct Bidu 29 Quy dinh cong tac hoc vu danh cho sinh vién trinh d¢ dai hoc
hé chinh quy ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1813/QD-DHCT ngay 18 thang 6
nam 2021 cua Hiéu truong Trudng Pai hoc Can Tho, Trudéng Khoa Luat hudng dan
chi tiét thuc hién quy trinh khiéu nai diém hoc phan bac dai hoc hé chinh quy nhu

sau:
1. Pham vi ap dung va ddi twong ap dung
Huéng dan nay 4p dung d6i véi truong hop thic méc, khiéu nai vé diém hoc
phan ctia sinh vién dai hoc hé chinh quy déi v6i nhitng hoc phéan do Khoa Luat quéan
ly vé chuyén mon.
Hudng dan nay khoéng ap dung dbi véi hoc phan Thuec tap tdt nghiép, Luén vin
t6t nghiép va Tiéu luan tot nghiép. Piém cta giang vién huong dan thuc tap t6t

nghiép, don vi thue tap tbt nghiép, Ho1 ddng chdm Luén vin tdt nghiép, Hoi dong
chdm Tidu luan tbt nghiép 14 diém cubi cling.

2. Giai dap thic mic vé diém hoc phan

Neu sinh vién khong hai long véi diém hoc phan thi trinh bayy kién thic méc
truc tlep hodc gui thu dién ti dén giang vién giang day hoc phan trong thoi han 03
ngay ké tlr ngy cong b6 diém. Khi nhan duoc ¥ kién thdc mac ctia sinh vién, giang
vién c6 trach nhiém giai dap cho sinh vién trong thoi han 03 ngay ké tlr ngay nhan

duoc y kién thac méc cua sinh vién.
3. Khiéu nai diem hoc phan

Truong hop sinh vién khéng hai long véi sy giai dap cua giang vién, hodc het
thoi han g1a1 dap néu trén ma thic méc khong dugc gidi dép thi sinh vién c6 quyén
gtri khiéu nai ¢én B mon quén 1y hoc phan Truong hop sinh vién khéng nam 13 Bo
mén nao quan 1y hoc phan thi xem & dé cuong hoc phén c6 ding trén trang thong tin

dién tt ciia Trudng Pai hoc Can Tho.

3.1. Hinh thirc khiéu nai diém hoc phfin

Sinh vién c6 thé khidu nai bing cach giii don c6 chit ky (theo mau kém theo
Hudéng dan nay) hodc gti thu dién tir dén Trudng Bo mon hodc Phé Trudng B6 mon
quan ly hoc phan.

Dia chi thu dién tir cia Truéng B mén hodc Phé Trudng Bo mon duoc dang
trén trang thong tin dién tir cia Khoa Luat. '
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Trudng hop khiéu nai bang don phai 14p thanh 02 ban, do ngudi khiéu nai ky
tén va ghi 16 ho va tén. Mot ban Truéng B6 mon hogc Pho Trudng Bé moén tiép
nhan dé xur 1y, mét ban danh cho sinh vién luu ¢6 chit ky ctia vién chirc nhan don,
thoi gian tiép nhéan don.

Trudng hop khiéu nai bang thu dién tir thi sinh vién st dung dia chi thu dién ti
cta chinh minh dugc Tlu’orng Pai hoc Can Tho cap va ¢ ddy di ndi dung cia don
khiéu nai. Sinh vién gui nodi dung khiéu nai dén thu dién tir cla Truéng B mon
hodc Phé Truong B6 mén quan ly hoc phan truong hop diém hoc phan bj khiéu nai
do Truéng Bo mén giang day thi sinh vién dong gui thu dén Pho trudng B mon.

Néu vi céc 1y do khach quan, sinh vién khong thé st dung dia chi thu dién tr
cua chinh minh duogc Trudng Dai hoc Can Tho cap ma phai khi€u nai thong qua mot
dia chi thu dién tir khac thi Trudng B mon hOéC’Ph(') Truéng Bo moén co6 thé xem
xét, xac thuc thong tin sinh vién trudc khi giai quyét.

3.2. Quy trinh giai quyét khiéu nai diém hoc phan

Buéc 1: Ngay khi nhan duoc khiéu nai, Truéng Bo mén hodc Phé Trudng Bo
mon phan cong 02 giang vién chdm lai bai.

Bu6e 2: Ngay sau khi c6 két qua chdm lai bai, Truong Bo moén hodc Pho
Truéng B6 mén mén bao céo cho Tluorng Khoa va dé xuét phuong 4n giai quyét.
Két luan cua Truéng Khoa 13 két luan cudi cing.

Buéc 3: Ngay trong ngay cé két luan cta Trudng Khoa, Truéng B mon hodc
Phé Trudng B mon théng bao két qua giai quyét khiéu nai cho sinh vién.

Thoi gian thuc hién quy trinh nay 1a 07 ngay ké tir ngdy nhan duoc don hoic
thu dién t kh1eu nai, hodc ké tir thoi diém Truong B6 mon hodc Pho Trudng B
mdn hoan tét viéc xac thuc thong tin sinh vién néu sinh vién khéng thé sir dung dia
chi thu dién tr ctia chinh minh dugc Truong Pai hoc Cén Tho cap.

4. T6 chirc thwe hién
Pé nghi sinh vién, gidng vién va cac by phén c6 lién quan thyc hién dung theo
Huéng dan nay.

Hudng dan nay thay thé cho Huéng dan sé 135/HD - KL ngay 06/12/2017 vé
quy trinh khiéu nai diém hoc phan bac dai hoc hé chinh quy va c6 hiéu luc ép dung
ké tir ngay ky ban hanh./.
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PON KHIEU NAI PIEM HQC PHAN

Kinh gtri: Truong b0 mon Ludt ...........ocooevnins , Khoa Luat DPHCT
Em tén la: Sinh ngay  thdng  ndm
Mi s6 sinh vién: Lép chuyén nganh:
Sb dién thoai: Email:

Hocky:  Nam hoc:

Em tham gia hoc phén: Ma s hoc phan: Nhom:
Giang vién giang day:

Nay em dé nghi xem xét, danh gia lai diém hoc phan.

V6i 1y do (ghi Iy do chi tiét ré rang, khong ghi chung chung): ........veeeeoveveesenseeseuiniens

................................................................................................................................................

................................................................................................................................................

Tran trong cdm on./.
Can Tho, ngay  thing — ndm
Sinh vién
(ky, ghi o ho va tén)

Ngay nhéan don: : Ngay du kién tra két qua:

Ngudi nhan don (ky va ghi ho tén):






